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1. FREQUENTEZ-VOUS LE CENTRE SOCIAL « LE TOIT DU MONDE » ?

4 Oui U Non

2. SI0UI, A QUELLE FREQUENCE ?

U 1 fois par semaine O 2 a 3 fois par semaine U 1 fois par mois

Q 2 fois par mois O 1 fois par an

3. COMMENT QUALIFIERIEZ-VOUS L’ACCUEIL?

Au 31 rue des Trois Rois
U Treés satisfaisant Q) Satisfaisant

U Moyennement satisfaisant O Insatisfaisant

Au restaurant social ? (14 rue du Mouton)
O Tres satisfaisant O Satisfaisant

U Moyennement satisfaisant O Insatisfaisant

Pourquoi ?



4. LES HORAIRES D’OUVERTURE VOUS CONVIENNENT-ILS ?

U Oui

Propositions ?

U Non

5. POURQUOI PARTICIPEZ-VOUS AUX ACTIVITES DU CENTRE SOCIAL ? ( vous pouvez

cocher plusieurs réponses)

U Pratiquer une activité

U Bénéficier d’'un service

U Monter des projets

U Apporter mon aide

U Participer a une manifestation culturelle ou festive

U Passer du temps, ne pas s’ennuyer

U Rencontrer des gens, discuter

U Rencontrer des professionnels

6. QUELLES ACTIVITES CONNAISSEZ-VOUS ET/OU PRATIQUEZ-VOUS ?

Je

Je

connais | pratique

Je

connais

Je

pratique

Ateliers
sociolinguistiques

Monde en Féte

Sorties culturelles
(TAP, PDGD)

Ecrivain public

Acceés aux Droits

Formation des
bénévoles/salariés

Quinzaine de Mars
contre le racisme et
les discriminations

Restaurant social

Conférences/Débats

Ateliers « les
Mardis du Toit »

Papotons sous le
Toit

Karikou

Apéro-concerts

Sorties familles

Ateliers
informatiques




7. COMMENT AVEZ-VOUS CONNU LE TOIT DU MONDE ?

U Sur Internet U Bouche a oreille U En passant devant
O Par une affiche U Par une autre structure
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8. CONNAISSEZ-VOUS (plusieurs réponses possibles)

U Notre site Internet ? U Notre newsletter ? U Notre page Facebook ?

9. PENSEZ-VOUS QUE L'INFORMATION EST FACILEMENT ACCESSIBLE AU TDM ?

aQ Oui O Non

Propositions ?

10.A VOTRE AVIS, A QUI SADRESSENT LES ACTIVITES DE CE CENTRE SOCIAL ?

U Aux enfants et aux jeunes U Aux personnes étrangeres
U Aux personnes en situation de précarité U A tout le monde
O Aux familles

11. A VOTRE AVIS, QUE MANQUE-T-IL AU TOIT DU MONDE ?

12. VOUS ETES ?

O Une femme 0 Un homme O un(e) adolescent(e)



13. QUEL EST VOTRE AGE ?

Q-16ans de 16 a 25 ans ( de 25 a 50 ans

U de 50 a 65 ans O + 65 ans

14. OU HABITEZ-VOUS ?

U Centre-ville U Trois Cités U Trois Quartiers

U Couronneries QO Gibauderie Poitiers-Ouest

Q Saint Eloi U Beaulieu U Pont Neuf

Q Poitiers Sud O Grand Poitiers U Hors Poitiers
15. SITUATION FAMILIALE

O Marié(e)/vie maritale Q Célibataire

U Famille monoparentale O Adulte isolé

16. AVEZ-VOUS DES ENFANTS A CHARGE ?

U Oui O Non

Si oui, combien ? ..............

Nous vous remercions du temps que vous nous avez consacré. Ce questionnaire
nous aidera a améliorer notre accueil.
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Email : accueil@toitdumonde-csc86.org - Site web : www.toitdumonde.centres-sociaux.fr
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