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Offre d’emploi Chargé-e d’accueil de publics en difficulté

Le centre social interculturel Le Toit du Monde, a Poitiers, recrute un-e chargé-e d’accueil en CDI a temps
partiel 28h a partir du 13 novembre 2023.

L’association a pour objet le développement des échanges, rencontres et réalisations communes entre
Poitevins de toutes origines et la contribution a l'accueil et a l'insertion des populations menacées
d'exclusion ou de discrimination.

Au sein du Toit du Monde, sous la responsabilité de la Direction et du Conseil d’Administration, vous étes
chargé-e de I'accueil de publics en difficulté dans un service d’acces aux droits pour les personnes
étrangéres et dans un restaurant social.

Pour cela, vos activités principales sont :

- Accueillir et orienter des publics en situation précaire

- Donner un premier niveau d’information

- Transmettre les messages et tenir informé(e)s les intervenant(e)s sociaux du service acces aux
droits des sollicitations des usagers

- Participer au travail en réseau pour 'orientation des publics

- Tenir un standard téléphonique

- Participer a I'organisation des lieux d’accueil au service d’accés aux droits et au restaurant social

- Tenir une caisse au restaurant social

Formation / expérience :

- Etre titulaire d’un dipldme de niveau bac ou équivalent (BPJEPS animation sociale, baccalauréat
service de proximité et vie sociale, Moniteur Educateur...)
- Expérience dans I'accueil de publics en difficulté

Savoir étre/savoir-faire :

Capacité a travailler en équipe et en réseau, sens de I'organisation, connaissance des publics en difficulté,
connaissance de I'action sociale.

Rémunération :

Pesée 347 de la convention collective des Acteurs du Lien Social et Familial (ALISFA) pour 28h —
correspondant a 1 464€ brut mensuel.

A partir du 1¢" janvier 2024, la convention collective ALISFA évolue.

Adresser CV et lettre de motivation a I'attention de Monsieur le Président avant le 8 octobre 2023
- Par courrier Le Toit du Monde — 31, rue des Trois Rois — 86000 Poitiers
ou

- Par courriel : accueil@toitdumonde-csc86.0rg
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